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EL CONCEJO MUNICIPAL DEL MUNICIPIO JUNIN DEL ESTADO7
TACHIRA, EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES CONFERIDAS
EN LOS ARTICULOS 95, ORDINAL 4; 160, 161, 162 Y 163 DE LA ;TIE
ORGANICA DEL PODER PUBLICO MUNICIPAL, SANCION |

SIGUIENTE:

ORDENANZA SOBRE TRANSPARENCIA Y ACCESO |';?1"JBL|CO A LA
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EXPOSICION DE MOTIVOS

confianza

/ﬂsrsonales

la rendicién de cuentas. Los objetivos de la Ordenanza incluyen mejorar
ciudadana en las instituciones municipales, asegurar la proteccion de da

.

y fomentar una cultura de apertura informativa.

En Venezuela, existe un alto grado de opacidad y limitado acceso a la
informacion gubernamental, situaciones que pueden dar lugar a/la corrupcién y a la
desconexion entre el gobierno y la sociedad civil. Con la imp‘ 2mentacion de esta
normativa, se espera que los procesos y decisiones municipalés'sean mas accesibles

para el escrutinio y la participacion ciudadana, contribuyendo asjfa una gobernanza mas

inclusiva y transparente. /)

El alcance de la Ordenanza abarca todas las entldades y organismos del
gobierno municipal, incluyendo la alcaldia, el concejo munlcucjal y cualquier entidad que
maneje informacion publica. Las normas propuestas esﬁabl ceran los procedimientos

para solicitar y obtener informacion, asi como las obligagiones de las autoridades para

publicar proactivamente datos de interés publico. Adem sé definiran las excepciones

legitimas al acceso a la informacién, protegiendo asi la p Pvam};iad y la seguridad publica

sin comprometer el principio de transparencia.
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‘ )
En resumen, la Ordenanza sobre Transparencia y Acceso Publico a la |

Informacion en el Municipio Junin es un paso adelante hacia una administracion publica /

de la siguiente manera:

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES. Objeto, finalidad, am to de aplicacion,
Principio General de acceso a la informacion y forma de los documentos.

CAPITULO II. DE LOS TIPOS DE INFORMACION. Informacic').lﬁ"-bl]blica, informacion

confidencial e informacién reservada.

SECCION UNICA. DE LA PROTECCION DE LA INFORMACION RESERVADA.

Proteccion de la informacion reservada. 1]

CAPITULO IIl. DE LA RESPONSABILIDAD. Respons‘é’l‘bil‘idad del Ente u Organo.
'I

Responsabilidad de los Funcionarios Publicos. {f ‘

CAPITULO IV. DE LA PRODUCCION Y DIFUSION DE II\lFORMACION. Obligacién

de publicar y actualizar la informacion a través de los portales \Xveb oficiales, sugerencias
1

\
\
\
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y reclamos, amenazas inminentes a la Salud Publica o al ecosistema, integracion de /

las personas y fomento del acceso a la informacion. i .
CAPITULO V. DE LA SOLICITUD. Requisitos de la solicitud, gratuidad de la re):/isi
de la informacion, obligacion de respuesta, justificacion de la inexistencia o denegacion
de informacioén, lapso para entrega de la informacion, Resolucién de re .

confidencialidad, recursos y sanciones.

CAPITULO VI. DISPOSICIONES FINALES. Vigencia.
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CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Esta Ordenanza tiene por objeto establecer las normas
procedimientos para garantizar el derecho de las personas a acceder a la inf
de la Administracion Publica Municipal, sin mas limitaciones que las establ

Constitucion y demas normas aplicables.

Finalidad
ARTICULO 2.- Esta Ordenanza tiene por finalidad:

1. Facilitar el Control Social de la gestién publica, por medio de publicidad,
transparencia de las autoridades y demas funcionarios pﬂbligps, asi como de sus

entes descentralizados.

2. Fortalecer la democracia y el buen gobierno, asi corn"' la plena vigencia del

Estado de Derecho, a través del acceso a la |nformaC|0n Ublica.
3. Garantizar la proteccion de la informacién personal en poder de los Organos
y entes de la Administracion Publica del municipio Jganl/n
/|
;3/‘/ f Ambito de aplicacion
‘

!
ARTICULO 3.- Estan sujetos a esta Ordenanza, todos | Organos y Entes de la

Administracién Publica del municipio Junin.

Principio Gener l‘dekcceso alainformacion
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?

ARTICULO 4.- Toda la informacion en poder de los Entes u Organos sujetos a esta 4

. . . .. (0
Ordenanza, es publlca y puede ser solicitada por cualqwer persona natural o Jurldlca :
'I

y

en todo momento los derechos fundamentales, las garantias vy prlnC|

Constitucionales.

PARAGRAFO UNICO: Los Entes u Organos de la Administracion Publica d
Junin adoptaran las medidas para garantizar y promover la produccion, p

difusion de la informacion que dé cuenta oportuna de su Gestion.

Forma de l6s documentos
ARTICULO 5.- Los documentos podran constar en medios o formatos impresos,
audiovisuales, electronicos, digitales o en cualquier otro que haya sido creado u

obtenido por los Entes u Organos sujetos a esta Ordenanza.

CAPITULO Il /
DE LOS TIPOS DE INFORMACIC’),P\'I,‘;'

J
' 51
/ “J
I 1|

}/' | Informacién publica
ARTICULO 6.- A los efectos de esta Ordenanza, se entlende} por informacion publica a
toda aquella informacion material o digital que haya sito |adquirida, resguardada o
registrada por los Entes u Organos sujetos a esta Orden nzj, incluyendo cualquier tipo
de informacion subjetiva o desarrollada por personas n tura&es o juridicas de derecho
privado con recursos publicos o como resultado del encargg de una gestion publica,
salvo las excepciones establecidas en la Constituciéon y 'ds Leyes

’ 74
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PARAGRAFO UNICO: En particular, se considera informacion publica, todo tipo de 4
datos en documentos, incluyendo informacion contenida en Expedientes, Reportes,'_;':

?

Estudios, Ordenanzas, Decretos, Actas, Resoluciones, Oficios, Correspondencia

Acuerdos, directivas, Directrices, Circulares, Ordenes, Contratos, Convenios

),
Comodatos, Instructivos, Notas, Memorandos, Material Audiovisual, Estadisticas

y las Leyes.

Informacion confidencial
ARTICULO 7.- A los efectos de esta Ordenanza se considera informacion confidencial:
1. Los datos personales cuya divulgacion cause una invasion de Iav‘intimidad personal

y familiar.

2. Los datos econdmicos, médicos, psicolégicos y creencias rg\ﬁ
3. La correspondencia, conversaciones telefénicas o aquellas f
otro medio audiovisual o digital de las personas. [ /]

4. Toda informacion concerniente con nifios, nifias y adOIes;:’e‘Htes en resguardo de sus

derechos a la reputacién propia e imagen, vida privada e mtlmldad familiar.

f
i‘,

‘; 1
PARAGRAFO UNICO: La informacion confidencial no’,"p ede ser proporcionada a
terceros sin el consentimiento escrito y expreso de la pefsona. En ese sentido, no esta

sujeta a la publicidad consagrada en esta Ordenanza. \

m

i \
\
\

‘\ Informac:|on reservada
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ARTICULO 8.- Se considera informacion reservada y se negaréa el acceso a ella,

cuando se trate de:

A. Informacion relacionada con la potestad de control del municipio:

a. Informacion relacionada con procesos de investigacion, estableci
de presunciones o determinacién de responsabilidades, por
cualquier Ente u Organo de control y fiscalizacion del municipio

B. Informacion que afecte la seguridad personal o familiar:

a. Lainformacién que pudiera poner en peligro la vida o seguri

o familiar de personas que colaboren con las autoridades publicas en la

investigacion de delitos.

b. Cualquier informacion en poder del Ente u Organo sujeto a esta Ordenanza,
que se encuentredentro de las excepciones al derecho de acceso a la

informacion, de conformidad con la Constitucion y las/|

|

C. Las demas que determine el ordenamiento juridico. =~/

SECCION UNICA | [/

' 71
DE LA PROTECCION DE LA INFORMACION RESERVADA
171

;?

|

Proteccygﬁn de lainformacién reservada
|

ARTICULO 9.- En cuanto a la proteccion de la informacion reservada, se establece lo

\

récfrsr, desde el momento mismo

siguiente:

1. La informacién reservada permanecera con tal

“Wnidad,, Fusticia @y
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la consideren mediante acto administrativo debidamente motivado. No obstante, sers

' ol . . (1
accesible al publico cuando hubieren cesado las causas que motivaron la reserva )
2. Los Entes u Organos sujetos a esta Ordenanza, mantendran un indice d ,,LOS

expedientes considerados como reservados, en ningin caso el indic

/
considerado como informacién reservada, y en el mismo se detallard
mediante la cual se declaré la reserva de la informacion.
3. En ningun caso se podra considerar alguna informacion como rese@ada después
de efectuarse la solicitud de la misma o cuando ya ha sido abierta al

salvo que surjan nuevas causas que motiven su reserva.

CAPITULO Il
DE LA RESPONSABILIDAD
Responsabilidad del Ente u Organo

ARTICULO 10.- El titular de cada Ente u Organo de la Administra_é'én Puablica del municipio
Junin es responsable de hacer cumplir esta Ordenanza y debe \(‘é r porque se establezcan

y se apliquen los procedimientos, facilidades y condiciones /ldgisticas, administrativas y

técnicas para asegurar el acceso a la informacion. / /]

I /1
,/"1
| |

Responsabilidad/’d‘e los funcionarios publicos

ARTICULO 11.- Todos los funcionarios publicos son respor'}‘sd'bles de tramitar y responder a

'I
las solicitudes de acceso a la informacion. lf

CAPITULO IV \
DE LA PRODUCCION Y DIFUSION DE LA INI}'\ORMACION.

\
“Dpidad, %5../@% %
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¢
Obligacion de publicar y actualizar la informacion a través de los portales weig

siguiente informacion:

1. Estructura organica, asi como las actividades y funciones que ejeree.

2. La base legal que la rige, las regulaciones y procedimientos inte %aplicables al
Ente u Organo, sus proyectos de normatividad que estén en prog€so de expedicion,
sus metas y objetivos de conformidad con sus programas operativos y el grado de
cumplimiento de estas metas y objetivos.
3. En forma sencilla y accesible, los servicios que ofrece y las formas de acceder a

ellos, horarios de atencién, sus procedimientos y trémites,u,'i‘ ICluyendo aquellos para

formular quejas, consultas o reclamos sobre la prestacji') del servicio o sobre el
ejercicio de las funciones o competencias a cargo de Ie{‘ ersona de que se trate, y
demas indicaciones necesarias para que todas las pgej'rsonas puedan ejercer sus

derechos y cumplir obligaciones. Y f

I \

4. Toda decision publica que adopten los Entes y Organos sujetos a esta Ordenanza.

f
l"

5. Planes y programas en ejecucion y futuros. ’;' ,
6. Informacion sobre el presupuesto anual que administra el Ente u Organo, asi como
el presupuesto proyectado para el siguiente gjercicio fiscal, la ejecucion del
presupuesto anual, con los sefialamientos de Io déstlnatarlos de la entrega de

recursos publicos y del objeto y uso que hayan da ¢ y h\echo de los mismos.

@WWW
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7. Los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramite

inherentes a su campo de accion y los procedimientos para presentar quejas sob

violaciones del derecho de acceso a la informacion publica, en forma sencilla y
accesible. ,

. . ., . L )
8. Mecanismos de rendicién de cuentas, tales como metas, informes de tion e

indicadores de desempefio.
9. Mecanismos de interaccion y participacion de todas las personas e gestion del
Ente u Organo.

10. El nombre, direccién, nimero de teléfono y direccion electronica
para tramitar y responder las solicitudes de acceso a la informaci

Sugerencias y reclamos
ARTICULO 13.- Cuando las personas que accedan al portal web oficial no estén conformes
con la informacién proporcionada, pueden presentar propuestas yf rmular opiniones ante el

titular del Ente u Organo del que se trate.

Amenazas inminentes a Ia sa1‘u;d publica o al ecosistema.
ARTICULO 14.- Cuando un Ente u Organo sujeto a esta @rdenanza reciba cualquier
informacion sobre una amenaza inminente a la salud publ'ica o al ecosistema, debera
publicarla inmediatamente y sin retraso a través de su portal, de informacién, asi como en
todos los otros medios necesarios para notificar a todaé las personas que pudieran ser

afectadas por la amenaza.

”(229 .é ,/’ 5% W../@E \i »
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Integracion de las persona

ARTICULO 15.- La informacion publica debe presentarse en forma comprensible, toma@‘v

en cuenta niveles de educacién, condiciones de discapacidad e interculturalidad.

Fomento del acceso a la in"? 1acion
ARTICULO 16.- Los Entes u Organos sujetos a esta Ordenanza implementar
competencias y posibilidades presupuestarias, programas de difusion
dirigidos tanto a los servidores publicos como a las organizaciones de la so€iedad civil, con

el objeto de garantizar una mayor y mejor participacion de todas las perso en la vida del

municipio.

CAPITULO V
DE LA SOLICITUD

guisitos de la solicitud
ARTICULO 17.- La solicitud de informacion deberéa hacerse por,"' crito o en digital, debiendo
contener los siguientes elementos: /v,/‘}'

1. Identificacion de la autoridad o persona a quien“se ﬂtr;]a

2. Identificacion del solicitante, y, en su caso, de la 'persona gue actle como su

representante, con expresion de los nombres y apéﬁidos, domicilio, nacionalidad, y
namero de cédula de identidad o del pasaporte. !‘,"
3. Precision de los datos e informaciones que se requieren y en lo posible identificacion
del documento o instrumento fuente. \
4. Direccién de correo electrénico al cual se enviara, \
5. Medios de contacto, tales como teléfonos y corre}d\s eléctrc’)nicos.

~ o o o ”
Qpidad, S W/ G W
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6. Firma del solicitante.

con el apoyo necesario.

Gratuidad en larevision de nformacion

ARTICULO 18.- El examen o revision directa y visual de la informacionfrequerida sera
gratuito, de la misma forma, la informacién que se presta por medio de servi€ios de correo
electrénico y de acceso publico por via de Internet, sera entregada eff forma gratuita al
solicitante. |
PARAGRAFO UNICO: En el caso de que se requiera la reproducgion de la informacion
documentaria, en cualquier formato que ésta se encuentre, sera por.‘cuenta del solicitante,

conforme a la Ordenanza de tasas administrativas vigente.

. Obligacion de respuesta
ARTICULO 19.- Los funcionarios y funcionarias tienen la oblig‘a‘&ién de recibir y atender, sin
excepcion, las representaciones, peticiones o solicitudes que, Ies formulen los particulares en
las materias de su competencia, ya sea via telefonica, electrqnlca escrita u oral; asi como
responder oportuna y adecuadamente a tales solicitudes, ‘lndppendlentemente del derecho
gue tienen los particulares de ejercer los recursos admllnls rativos o jurisdiccionales que
tengan a bien ejercer.

\

Justificacion de la inexisten iao\denegacién de informacion

\
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ARTICULO 20.- La solicitud de acceso a la informacion no implica la obligacion de los Ente!

% ] e » @
u Organos sujetos a esta Ordenanza de crear o producir informacion con la que no cuente
al momento de efectuarse la solicitud, en este caso, el Ente u Organo debe comunic ,por

escrito al solicitante que la denegacion de la solicitud se debe a la inexistencia de datos en

su poder respecto de la informacion solicitada.

competente para tramitar y responder las solicitudes de acceso a la infor %n, dentro del

’

lapso establecido en esta Ordenanza.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que el Ente u Organo nofposea la informacion
solicitada, pero tiene conocimiento de que otra institucion tiene o puede tener en su poder
dicha informacion, estara obligado a indicarselo al solicitante.

PARAGRAFO TERCERO: Cuando la informacion soI|C|tad' por la persona ya esté
disponible al pablico por cualquier medio, se le hara saber la’ ernte el lugar y la forma en
gue puede tener acceso a dicha informacion. . ,""J"

Lapso bara entrega de la informacién
ARTICULO 21.- El lapso para entregar la informacion sohmt,ada sera de quince (15) dias

hébiles como méximo, contados desde la fecha de presenfamrn de la solicitud.

Resolucidn df\reserva o confidencialidad

“ o o o ‘”
@(W, /
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ARTICULO 22.- Cuando el Ente u Organo considere alguna informacién como reservada

debe dejar constancia, mediante acto debidamente motivado que contemple alguna de,._d‘

siguientes causas:

la informacién establecidas en la Constitucion y las leyes.

2. Que la divulgacion de la informacion amenaza o puede amenazar el
que se pretende proteger.

3. Que la declaracion de reserva o confidencialidad, constituya medida mas
adecuada para salvaguardar la moral, buenas costumbres y eguridad del

municipio.

Recursos
ARTICULO 23.- Contra cualquier negativa expresa o tacita de acgéder a la informacion
solicitada, asi como frente a la informacion incompleta, falsa o alte,'r' ,da, cualquier persona o
grupo de personas podra interponer los recursos administrati\{‘d previstos en la Ley que

regule la materia.

/ '}' Sanciones

ARTICULO 24.- Los funcionarios de los Entes u Organosz$u1etos a esta Ordenanza, que

I/'

incurrieren en actos u omisiones de denegar |Ieg|t|mamentf3 el acceso a la informacién

publica, serdn sancionados de conformidad con las leyes épll ables.

CAPITULO VI \
DISPOSICIONES FINAL s \

\
\
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Gaceta Municipal.

Dada, firmada, sellada y refrendada en el Salén “Junin” donde c
Sesiones el Concejo Municipal de Junin, en la ciudad de Rubio, a los vei

del mes de noviembre del afio dos mil veinticuatro (2024).
Afos 214° de la Independencia y 165° de la Federacion.

Comuniquese y Publiquese:

L.S. Refrendado:
[/

Dr. JIMMY D. ACEVEDO CONTRERAS Prof. JORGE L# RAMIREZ GUEVARA
Presidente del Concejo Municipal de Junin Secretario del ;zincejo Municipal de Junin
Segun Acta Sesional N.° 001 de fecha 08/01/2024 Segun Acta;Sesional N.° 001 de fecha 08/01/2024
Publicada en Gaceta Municipal Ordinaria N.° 001 de Publicada en Gac t '‘Municipal Ordinaria N.° 001 de
fecha 08/01/2024 /fecha 08/01/2024

1] |
Aprueban los Concejales: Danny Carrillo, Jimmy Acevedo, Johan Lizcano, Marcos

Rincén y Sonia Mendoza. 1/' r
|

En el Despacho de la Alcaldia del Municipio Ju in,ken la ciudad de Rubio, a

los veinte (20) dias del mes de noviembre del afio dosimil Keinticuatro (2024).

Qbidad, Jistsia y
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Cumplase:

JACKSON JAVIER CARRILLO MONTERREY
ALCALDE DEL MUNICIPIO JUNIN

Proclamado y juramentado por el Concejo Municipal de Junin segiin Acta Sesional N.° 152-2021, publicada en Gaceta Municipal N° 12 del
mes de diciembre del 2021 y acreditado por la Junta Municipal Electoral del Municipio Junin del Estado Tachira en fegha 28 de noviembre
del 2021.
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